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Communication interculturelle 
 
 

objectifs 

Clarifier les concepts culture, interculturalité, stéréotypes et préjugés 
Relativiser nos perceptions par la découverte de modèles de dimensions culturelles  
S’entraîner à accueillir et décoder préjugés, stéréotypes et conflits de valeurs 
Identifier les liens entre ses propres comportements et ses valeurs pour prendre de la distance par 
rapport à sa propre culture 
Tirer parti de la diversité aux niveaux personnel et relationnel  

 
contenu 

Préjugés et stéréotypes comme obstacles à la communication interculturelle 
Dimensions culturelles selon Hall et Hofstedt 
Prise de recul sur sa manière de communiquer, penser et ressentir dans sa propre culture 
Liens entre comportements et valeurs  
Positionnement personnel dans le développement des compétences interculturelles 
 

 
public cible 

Professionnel-les travaillant dans une équipe, un département ou un secteur où plusieurs cultures se 
côtoient  
Max. 12 participant-e-s 
 

dates et durée 

Prochaines dates sur demande 
2 fois 1 jour, dans vos locaux ou à effe 
 

formateur 

Catherine Fellmann, responsable de formation 
 

prix 

CHF 500.- 
 

 


